
北京福田国际贸易有限公司海外客户服务 APP 项目招标公告 

1. 招标条件  

北京福田国际贸易有限公司海外客户服务 APP项目(招标编号：GGZB24-FT035)已由北京

福田国际贸易有限公司批准进行采购，采购单位为北京福田国际贸易有限公司，项目资金来

自企业自筹，出资比例为 100%。 

本项目已具备招标条件，现进行公开招标。 

2. 本招标项目概况与招标范围 

2.1 本招标项目名称：北京福田国际贸易有限公司海外客户服务 APP项目 

2.2 招标范围：本项目为“交钥匙”项目。业务范围：福田国际贸易有限公司计划在全

球多个市场推广客户服务 APP，包括东南亚、拉丁美洲、非洲、欧洲等销售市场。本次以厄

瓜多尔为试点国家，应用系统服务于厄瓜多尔的终端客户，同时提供给厄瓜多尔经销商集团

使用，用以提供经销商人员和服务商人员的工作效率和提升汽车服务质量。具体详见第五章

“技术标准和要求”。 

2.3项目实施地点：北京市昌平区沙河镇 

2.4资格审查方式：本项目采用资格后审 

3. 投标人资格要求 

3.1投标人应具备以下条件： 

①具有独立承担民事责任的能力； 

②具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度，提供近 3年经会计师事务所或审计机构

审计的财务报告； 

③具有履行本项目合同所必需的专业技术能力及良好的财务保证能力； 

④有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录； 

⑤参加采购活动前三年内，在经营活动中没有重大违法记录； 

3.2投标人所投标产品须满足：产品具备海外数据中心公有云部署环境。 

3.3投标人须具备至少 3个近三年（2021年 1月 1日至 2024年 9月 31日）内的汽车行

业客户服务 APP项目应用实施相关案例。案例必须体现合同首尾页、甲乙双方签字盖章页（且

双方主体和公章不得脱敏遮盖），案例必须体现具体采购（开发、实施）明细清单（功能、

服务内容），如主商务合同不体现的，需上传合同附件《技术协议》或《SOW》用于支撑。 

3.4投标人须具备至少有 1个近三年（2021 年 1月 1日至 2024 年 9月 31日）内国外实



施的汽车行业客户服务 APP项目相关案例。案例必须体现合同首尾页、甲乙双方签字盖章页

（且双方主体和公章不得脱敏遮盖），案例必须体现具体采购（开发、实施）明细清单（功

能、服务内容），如主商务合同不体现的，需上传合同附件《技术协议》或《SOW》用于支撑。 

3.5法定代表人或实际控制人为同一个人的两个及两个以上法人，母公司及其全资子公

司、控股公司，不得同时参加本招标项目投标。 

3.6投标人的法定代表人、授权人、股东、实际控制人及利害关系人等与招标人在职副

经理级及以上人员以及招标部门相关人员无直系亲属关系和直接经济关系。 

3.7投标人不存在下列情形：①被责令停业的；②被暂停或取消投标资格的；③财产被

接管或冻结的；④在最近三年内（2021年、2022年、2023年至投标日止）有骗取中标或严

重违约或重大违法记录或行政处罚记录或重大质量问题的；⑤被“信用中国”列入异常经营

企业名录或（和）失信被执行人名录；⑥重大兼并与重组、重大法务纠纷、面临停产破产的。 

3.8本次招标不接受联合体投标。 

3.9本项目严禁任何形式的转包、严禁将项目主体内容分包。 

4. 招标文件的获取 

4.1 凡有意参加投标者，按如下时间购买标书：2024 年 10月 17 日至 2024年 11月 1 

日，每日上午 9:00时至 11:30 时，下午 13:30 时至 17:00时，在北京市西城区宣武门外大

街 6 号庄胜北办公楼东翼 1228 室或采取邮件形式持法定代表人身份证明或经办人的身份证

明及授权委托书购买招标文件。 

4.2 招标文件每合同包每套售价 300.00元，售后不退。 

5. 投标文件的递交 

5.1 投标文件递交的截止时间（投标截止时间，下同）2024 年 11 月 7 日 9:30 时，

地点为北京市昌平区沙河镇沙阳路福田招采中心（福田小区东南侧约 30米） 

5.2 逾期送达的投标文件，招标人不予受理。 

5.3投标人可以采取快递投标文件方式，也可携带投标文件参加现场投标、开标。如采

取邮递方式，则快递投标文件接收地址：北京市西城区宣武门外大街 6号庄胜北写字楼东翼

1228室；温泽旭收；联络电话 18612639639。在此温馨提示投标人：投标文件应确保：2024

年 11 月 6 日 17:00 时（北京时间）前被收到，逾时或因包装破损造成的损失均由投标人

承担。 

6. 发布公告的媒介 

本次招标公告在“中国招标投标公共服务平台”(www.cebpubservice.com)、“北汽福田

电子招标平台供应商门户”上发布。 



7. 联系方式 

招标人：北京福田国际贸易有限公司 

联系人：王皓冉 

电话：15954544572 

招标代理机构：国管招标(北京)有限公司 

联系人：刘小娇女士，温泽旭先生； 

电话：18001370987，18612639639  

电子邮箱：BJGGZB@163.com 

mailto:BJGGZB@163.com
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